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Szanowni Panstwo,

To juz XV edycja Rankingu Spoétdzielni Mleczarskich. Wzorem lat ubiegtych zwracamy sie z uprzejma prosba o uczest-
nictwo w prowadzonym przez Polskg Izbe Mleka rankingu mleczarni za rok 2021.

ChcielibySmy poinformowagé, ze indywidualne dane zawarte w ankietach nie zostang podane do wiadomosci publicz-
nej, a jedynie postuzg do przygotowania zbiorczego zestawienia rankingowego. Cze$¢é rankingu dotyczaca wytonienia
,Mistrza Ekspansji” zostata przygotowana przez Credit Agricole Bank Polska S.A. i Eurofactor Polska S.A., partneréw
Rankingu. Ze wzgledu na duzy odzew dotyczacy kategorii,, Przedsiebiorstwo zielonych rozwigzan”, podjelismy decyzje
o jej kontynuacji. Postanowilismy wprowadzi¢ takze nowg kategorie: ,,Innowacyjne ekologiczne opakowanie”, ktéra
mamy nadzieje spotka sie z Pafistwa zainteresowaniem. Coraz wieksza grupa przedsiebiorstw zwigzanych z rynkiem
mleka intensyfikuje dziatalno$¢ badawczo - rozwojowg. Swiadomo$é mozliwosci budowania przewag poprzez innowa-
cje w ostatnich latach znaczaco wzrosta, a dla wielu firm stata sie kluczem do dalszego rozwoju.

Aby Panstwa zainteresowac i zacheci¢ do uczestnictwa w rankingu prowadzonym Przez Polskg Izbe Mleka chcieliby-
$my rowniez poinformowac, ze:

1.

Mleczarnie, ktore wezmg udziat we wszystkich kategoriach (wypetnia wszystkie pozycje ankiety) moga otrzy-
mac tzw. ,Raport indywidualny”, w ktérym zaprezentowane zostang jej wyniki na tle Srednich wynikéw mleczarni
biorgcych udziat w rankingu oraz na tle wynikow najlepszej mleczarni. Opracowany raport bedzie miat charakter
indywidualny i bedzie adresowany do konkretnej mleczarni (nie bedzie udostepniany innym podmiotom). Pozycje
rankingowe uczestnikéw rankingu (poza laureatami) nie beda udostepniane do publicznej wiadomosci. Informacja
o0 pozycji rankingowej danej mleczarni znajdzie sie tylko w jej ,Raporcie indywidualnym”.

Wszystkich Paistwa zapraszamy do udziatu w 19. Miedzynarodowym Forum Spétdzielczosci Mleczarskiej, ktore
odbedzie sie w dniach 7 - 8 wrzesnia 2022 r. w Bialymstoku, podczas ktérego zostang ogtoszone wyniki i wreczone
nagrody laureatom XV Rankingu Spétdzielni Mleczarskich. Szczegdty na stronie internetowe;j: www.izbamleka.pl

Celem rankingu jest wytonienie najbardziej dynamicznie rozwijajacych sie podmiotéw sektora mleczarskiego
oraz laureatéw kategorii specjalnych. Zapraszamy do zapoznania sie z ankietg i wziecia udziatu w XV Rankingu
Spotdzielni Mleczarskich. Bardzo prosimy o odestanie uzupetnionych ankiet do 20 lipca 2022 roku na adres:
Biuro Polskiej 1zby Mleka, ul. Mickiewicza 7/23, 15-213 Biatystok.

Z gory serdecznie dziekujemy

Artur Putawski
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METRYCZKA FIRMY

Petna nazwa firmy

Liczba oddziatéw produkcyjnych na
terenie Polski

Liczba hurtowni i centréw handlowych
na terenie kraju

Liczba przedstawicielstw poza Polska
Rok powstania firmy

Adres

REGON

Telefon, faks, adres www, adres e-mail

Telefon kontaktowy do osoby
wypetniajacej ankiete

DANE UZUPELNIAJACE

(prosze wypetni¢ puste szare pola ponizej)

Pozycja (jednostka miary)
Srednioroczna cena skupu mleka (z4/1)

Roczna wielko$é skupu (tys. litréw)

Przecietne zatrudnienie w przeliczeniu na petne
etaty (od poczatku do korica roku)

Naktady inwestycyjne ogdtem (tys. zt)

Przychody netto ze sprzedazy na eksport (tys. z})

2021

2020

=
T

2019

WA

1. Pozyskiwanie nowych zagranicznych rynkéw zbytu w 2021 roku (prosze wpisa¢ najistotniejsze panistwa)

Lp. Nazwa kraju

1
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2. Szczegolne formy promocji zaadresowane do dzieci i/lub mtodziezy w roku 2021

Lp. Rodzaj formy promoc;ji

1

3. Wprowadzenie nowych produktow na rynek (polski lub zagraniczny) w 2021 roku
(prosze wpisaé nowe produkty/grupy asortymentowe)

Lp. Nowy rodzaj produktu lub grupy asortymentowej

1

4. Nowoczesne formy promocji i sprzedazy zastosowane w 2021 roku
Lp. Przyktady zastosowanych nowoczesnych form promocji i sprzedazy

1

5. Inwestycje majace wptyw na Srodowisko (prosze wpisaé rodzaj inwestycji) w roku 2021
Lp. Rodzaj inwestyc;ji

1
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KATEGORIA SPECJALNA - LIDER EKSPANSJI

1. Dane iloSciowe

Pozycja 2020

Przychody ze sprzedazy ogétem (tys. zt)

Wynik (zysk/strata) netto (tys. zt)

Suma aktywow (tys. zt)

Ogotem naktady inwestycyjne (tys. zt)

Przychody netto ze sprzedazy na eksport (tys. zt)

Przecietne zatrudnienie w przeliczeniu na petne etaty
(od poczatku roku do korica okresu sprawozdawczego)

999
KXXAX

2. Pozyskanie nowych zagranicznych rynkéw zbytu w 2021 r.
Prosze wpisac kraj oraz sposdb dotarcia na dany rynek. Ze sposob6w dotarcia na rynek prosze wybraé:
a) uczestnictwo w targach i wystawach (podaé nazwe)
b) uczestnictwo w misjach gospodarczych (podaé nazwe)
c) kontakt przez organizacje branzowa (poda¢ nazwe)
d) kontakt przez media spotecznosciowe lub strony www (podac nazwe)
e) ztozenie oferty na publiczne zapytanie ofertowe
f) sprzedaz przez internetowg platforme handlowg (poda¢ nazwe)
g) sprzedaz przez posrednika - polskg lub miedzynarodowg firme handlowa
h) kontrahent zagraniczny znalazt nas (w jaki sposéb?)

i) inna forma nawigzania kontaktu i wejscia na rynek - krétko opisac

PARTNERZY KATEGORII SPECJALNEJ ¢ CREDIT CH? EUROFACTOR

= AGRICOLE GRUPA CREDIT AGRICOLE




Lp.

Kraj Sposob dotarcia na dany rynek

N

—_

3. Wprowadzenie nowych produktéw na rynek (polski lub zagraniczny) w 2021 r.

Prosze wpisa¢ nowe produkty/grupy asortymentowe.

—_
(==}

p Nowy produkt (grupa produktowa)

Z CREDIT Ch? EUROFACTOR PARTNERZY KATEGORII SPECJALNEJ

== AGRICOLE GRUPA CREDIT AGRICOLE

R




KATEGORIA SPECJALNA - INNOWACYJNE EKOLOGICZNE OPAKOWANIE

DEDYKOWANE DLA BRANZY MLECZNEJ, Z OBNIZONYM SLADEM WEGLOWYM,
WDROZONE NA RYNKU POLSKIM

Jak nazywa sie proponowane rozwigzanie opakowaniowe?

W jaki sposob zostat obnizony slad weglowy?

Jakie badania potwierdzajg obnizenie sladu weglowego?

Czy w opakowaniu zostato zmniejszone wykorzystanie
surowcow nieodnawialnych?
Jakich i o ile procent, z jakiego poziomu?

Jaki jest, w samym opakowaniu bez zakretki,
udziat surowcow odnawialnych?

Czy opakowanie jest recyklowalne?

Czy podobne rozwiazanie zostato wczes$niej wdrozone
na rynku polskim?
Kiedy?

Czy opakowanie jest dedykowane dla branzy mlecznej?

PARTNER KATEGORII SPECJALNEJ




KATEGORIA - PRZEDSIEBIORSTWO ZIELONYCH ROZWIAZAN

1. Czy firma posiada certyfikaty potwierdzajace jej dziatania na rzecz ochrony srodowiska lub jest w trakcie
ich pozyskiwania (podaé jakie)?
tak

Nazwa certyfikatu

2. Czy firma wspiera wéréd dostawcow produkcje ekologiczng i/lub organiczng (podac w jaki sposéb)?
tak

Rodzaj dziatan

3. Czy firma prowadzi inwestycje redukujace jej wptyw na zmiany klimatyczne?

O tak O nie
Rodzaj przeprowadzonych inwestycji
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4. Czy firma angazuje pracownikow w akcje i dziatania na rzecz ochrony srodowiska?

O tak O nie
Rodzaj dziatan
1

5. Czy firma prowadzi dziatania redukujace powstawanie poprodukcyjnych odpadéw wysypiskowych oraz emisje
gazow cieplarnianych?

O tak O nie
Rodzaj dziatan
1

6. Czy firma jest zaangazowana w prace badawczo - rozwojowe majace na celu zmniejszenie jej oddziatywania
na srodowisko?

O tak O nie

3 Rodzaj dziatan badawczo - rozwojowych
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7. Czy firma prowadzi kampanie informacyjne wsrdd pracownikow i producentow mleka podnoszace swiadomosé
zwigzang z ochrong srodowiska?

tak nie

Rodzaj dziatan

Q

8. Czy firma posiada zorganizowany system monitorowania wptywu jej dziatalnosci na srodowisko i/lub emisje
gazow cieplarnianych (wpisaé monitorowane obszary i dziatania)?

tak nie

Monitorowane obszary

Q

P v SFINANSOWANE Z FUNDUSZU PROMOCJI MLEKA



A. Znajomos¢ koncepcji CSR - spotecznej odpowiedzialnosci w biznesie

1. Co rozumieja Panstwo pod pojeciem biznesu odpowiedzialnego spotecznie (CSR)?
(mozna wybraé¢ kilka odpowiedzi)

prowadzenie dziatalnos$ci zgodnie z normami etycznymi

prowadzenie firmy zgodnie z zasadami rownowaznego rozwoju, tzn. uwzglednianie potrzeb interesariuszy
oraz najblizszego otoczenia

dziatania na rzecz ochrony Srodowiska

dziatania charytatywne

sponsoring

dziatania na rzecz pracownikéw

przestrzeganie funkcjonujgcych norm prawnych

budowanie pozytywnego wizerunku

inne, jakie ?

2. Czy w przedsiebiorstwie realizowane sa wskazane obszary CSR?
(1 - w niewielkim stopniu, 5 - w bardzo duzym stopniu)

tad organizacyjny (organizacja pracy w przedsiebiorstwie)

Relacje z pracownikami

Relacje z konsumentami

Uczciwe praktyki rynkowe

Zaangazowanie spoteczne (dziatanie na rzecz spotecznosci lokalnych)

Srodowisko naturalne

O00000O0
O00000O0
O00000O0
O00000O0
O00000O0

Inne, jakie ?
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3. Czy w przedsiebiorstwie zidentyfikowano cele/potrzeby interesariuszy - w jakim zakresie?
(1 - w niewielkim stopniu, 5 - w bardzo duzym stopniu)

Kadra zarzadzajaca
Rolnicy - dostawcy mleka
Pracownicy

Spoteczno$¢ lokalna
Klienci/konsumenci

Inne, jakie ?

O0000O0O
O0000O0O
O0000O0O
O0000O0O
O0000O0O

4. Jakie obszary uwzgledniane s3 w podejsciu do zréwnowazonego rozwoju ?
(1 - w niewielkim stopniu, 5 - w bardzo duzym stopniu)

Naturalne sktadniki w produktach

Standardy bezpieczenstwa i jako$ci produktu

Wysoka jako$¢ produktéw nawet dla mniej zamoznych konsumentéw
Etyka w marketingu i reklamie

Korzystanie z lokalnych dostawcéw

Edukacja dostawcéw mleka

Transport i logistyka

Stawianie wysokich wymogéw wzgledem jakosci mleka od dostawcéw
Réwne szanse w miejscu pracy - zarzadzanie réznorodnosciag

Dbanie o $rodowisko naturalne

Rozwijanie rolnictwa zréwnowazonego

0]0]0]0]0]0]0]0]0]0]0]0.
0]0]0]0]0]0]0]0]0]0)0]e
0]0]0]0]0]0]0]0]0]0)0]e
0]0]0]0]0]0]0]0]0]0)0]e
0]0]0]0]0]0]0]0]0]0)0]e

Inne, jakie ?
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. Polityka CSR

(9]

. Czy w Panstwa firmie istnieje, dajaca sie zweryfikowac strategia spotecznej odpowiedzialnosci?

O tak podejmujemy dziatania na rzecz szeroko rozumianego otoczenia firmy
O nie ma opracowanej strategii, ale podejmowane sg kroki o charakterze CSR i prospotecznym

O nie, nie istnieje w zadnej postaci

<))

. Czy w firmie jest osoba zajmujaca sie CSR i jakie stanowisko zajmuje w strukturze organizacyjne;j?

O jest samodzielne stanowisko ds. CSR

O jest, ale osoba ta ma rowniez inne obowigzki

O nie, ale kwestiami tymi zajmuja sie doraznie inne osoby
O nie, nie ma takiej osoby

N

. Czy w firmie funkcjonuje kodeks etyki lub rownowazny dokument ?

O tak

O w firmie istnieje program wspierania dziatan etycznych, jak szkolenia czy warsztaty dotyczgce kwestii etycznych

O nie

o)

. Czy firma, okreslajac swoje oczekiwania i wymagania wobec dostawcow lub nabywanych surowcéw,
materiatow i ustug zwraca uwage na kwestie odpowiedzialnosci spotecznej ?

O firma uczynita elementy spoteczne (przestrzeganie praw cztowieka) i Srodowiskowe (ekologiczne surowce)
jednym z kryteriéw wyboru dostawcy/oferty

firma umieszcza odpowiednie klauzule etyczne lub srodowiskowe w podpisywanych umowach z kontrahentami

O nie

9. Czy firma wdrozyta certyfikowany system zarzadzania ?

O tak, 1ISO 9001 lub inne zwigzane z jakoS$cig zarzadzania
O tak, ISO 14001 lub inne zwigzane z ochrong Srodowiska
O tak, 1ISO 18001 lub inne zwigzane z bezpieczernistwem i higieng pracy

O inne certyfikaty, jakie ?

O nie
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C. Spoteczenstwo

10. Czy firma podejmowata w ostatnich latach dziatania na rzecz spotecznosci lokalnej ?

O tak, dziatania sponsoringowe, jakie ?
O tak, dziatania charytatywne, jakie ?

O inne dziatania na rzecz spotecznosci lokalnej, jakie ?
O ne

D. Srodowisko

11. Czy firma zidentyfikowata i udokumentowata istotne obszary wptywu na srodowisko naturalne ?

tak, analizujemy wptyw na srodowisko w szerokim ujeciu: wptyw dostawcéw, kontrahentdw,
recykling zuzytych produktdw itd.

O tak, ale ograniczamy analize na nasz bezpos$redni wptyw na otoczenie

O nie

12. Czy firma w trakcie ostatnich lat podjeta dzialania majace na celu ograniczenie materiatow, paliw i wody ?

O tak, monitorujemy i dokumentujemy poziom ich zuzycia oraz mierzymy efekty dziatania

O tak, ale w ograniczonym zakresie, np. edukujemy pracownikéw, zachecamy do oszczedzania

O nie

13. Czy firma opracowata i stosuje polityke srodowiskowa w kierunku zarzadzania srodowiskiem naturalnym ?

O tak, ale odnosi sie do wrazliwos$ci pro srodowiskowej, np. uwrazliwienie spotecznosci lokalnej
czy prawnikéw na ochrone Srodowiska

O tak, ale towarzysza jej udokumentowane i mierzalne cele, ktdre sg regularnie monitorowane

G nie
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E. Pracownicy

14. Czy firma opracowata i stosuje polityke personalng (udokumentowana), tj. zasady, ktorymi kieruje sie
wobec pracownikow ?

O tak, towarzyszg jej udokumentowane i mierzalne cele, ktore sg monitorowane

O tak, ale nie towarzyszg jej udokumentowane cele, ktére s monitorowane,

O nie

15. Co firma oferuje swoim pracownikom ?
O dodatkowg opieke medyczng dla wszystkich pracownikéw
O dodatkowa opieke medyczna, ale wytgcznie dla kadry menedzerskiej

O pracowniczy program emerytalny
O elastyczne formy zatrudnienia (praca w domu, przez Internet, ruchome godziny)

czesciowq lub petng refundacje kosztéw nauki na studiach wyzszych, podyplomowych,
kursach doskonalgcych umiejetnosci zawodowe itp.

O czesciowgq lub petng refundacje kosztéw nauki jezykdw obcych

O inne, jakie ?

16. Czy pracownicy podlegaja regularnym ocenom pracy ?

O tak, wyniki oceny to element planowania dalszego rozwoju osobistego czy udziatu w szkoleniach

O tak, ale oceny nie sg powigzane z planowaniem rozwoju osobistego

O nie

17. Czy firma prowadzi badania satysfakcji pracownikow ?

O tak, sg to badania cykliczne
O tak, ale nie sg to badania cykliczne

O nie

18. Czy w firmie funkcjonuja zwiazki zawodowe ?
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F. Rynek

19. Czy firma prowadzi polityke, procedury lub system zarzadzania w zakresie rozpatrywania reklamaciji,
skarg i wnioskow ?

20. Czy procesowi projektowania nowego produktu lub ustugi towarzyszy udokumentowana ocena majaca
zapewni¢ szeroko pojete bezpieczenistwo uzytkownika i/lub srodowiska naturalnego ?

21. Czy dostrzega Pan/i zalezno$¢é pomiedzy wynikami finansowymi firmy a wdrozonymi zasadami CSR,
np. oszczednos$¢ energii a mniejsze wydatki lub poprawa wizerunku oraz zaufania klientow a wieksza
sprzedaz ?

O tak, jakie ?

22. Czy dostrzega Pan/i zalezno$¢ pomiedzy wizerunkiem firmy a wdrozonymi zasadami CSR, np. oszczednosé
energii a mniejsze wydatki lub poprawa wizerunku oraz zaufania klientow a wieksza sprzedaz ?

O tak, szacunek i zaufanie u interesariuszy
O tak, informacje o swoich dziataniach CSR obserwuje w mediach
O tak, otrzymuje wyrdznienia i nagrody dla firmy

O tak, posiadanie certyfikatow, co wptywa na poprawe wizerunku na rynku

O inne, jakie ?
O nie
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KATEGORIA - DZIALALNOSC BADAWCZ0-ROZWOJOWA

1. Czy przedsiebiorstwo prowadzi dziatalno$¢ badawczo - rozwojowa (podac jakiego rodzaju)?
tak nie

Rodzaj dziatan

Lp.

2. Czy firma odnosi wymierne korzysci finansowe w wyniku prowadzonej dziatalnosci badawczo rozwojowej
(podac jakie)?
tak nie

3. Czy firma prowadzi inwestycje wynikajace z prowadzonej dziatalnosci badawczo - rozwojowe;j?
O tak O nie

Lp.

Obszar objety dziatalnoscig inwestycyjna



4. Czy w strukturze przedsiebiorstwa wystepuje wyodrebniona jednostka / dziat, ktorej zadaniem jest dziatalnosé
badawczo - rozwojowa?
O tak, dziat badan i rozwoju stanowi odrebng jednostke w strukturze organizacyjnej przedsiebiorstwa

O tak, sg osoby wyznaczone do prowadzenia dziatalnosci badawczo - rozwojowej, ale osoby te majg rowniez
inne obowiazki

O nie, ale kwestiami tymi zajmuja sie doraznie inne osoby
O nie, nie ma takiej osoby

5. Czy przedsiebiorstwo uzyskiwato granty / dotacje na prowadzenie dziatalnosci badawczo - rozwojowej
(podac jakie)?

tak nie

Zrédto i rodzaj finansowania

p.
5

6. Czy firma jest zaangazowana w dtugoterminowe projekty w obszarze dziatalnosci badawczo - rozwojowej?
(prosze podaé jak dtugo trwaja prowadzone projekty)

O do roku

O od roku do trzech lat
O od trzech do pieciu lat
O powyzej pieciu lat



7. Czy firma angazuje w dziatalno$¢ badawczo - rozwojowa zewnetrzne jednostki naukowe, jak Uniwersytety,
Instytuty (podagskie)?

tak nie

Nazwa jednostki naukowej

8. Czy firma dokonata wdrozenia produktéw bedacych efektem prac badawczo rozwojowych
(wpisac rodzaj dziatan i opisaé produkt)?
tak O nie

Dziatanie oraz opis produktu

ZAPISZ Wyczys$é formularz



Polska Izha Mieka
ul. Mickiewicza 7/23
‘ Polska 15 - 213 Bialystok

I;::;m Tel.- (85) 674 73 29

e-mail: izha@izbamleka.pl

www.izhamleka.pl
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